Ako zostat blizko
na dialku

Sprava o distanénom vzdelavani ziakov
Z romskych komunit
pocas pandémie COVID-19

Vlado Rafael % eduRoma
Katarina Krejél'kové Roma Education Project



Autori
Mgr. Vlado Rafael, PhD.
Mgr. Katarina Krejcikova

Odborni konzultanti

Mgr. Barbora Venék, PhD.
Mgr. Zuzana Neupauer, PhD.
Mgr. Roman EStocak

Mgr. Viktor Teru

Recenzia
prof. PhDr. Miron Zelina, DrSc.
Mgr. Alexander Musinka, PhD.

Graficka uprava
Eva Simovicova

Vydalo

obcianske zdruzenie eduRoma -
Roma Education Project
Starova 3, 811 02 Bratislava,
Slovenska republika
www.eduroma.sk

Rok vydania
2020

ISBN 978-80-972680-8-4

Monitoring bol realizovany a vydany
s podporou Friedrich Ebert Stiftung

STIFTUNG

Obsah

. Zaciatky distanc¢ného vzdelavania na

Slovensku prezradili nepripravenost statu,
samosprav a skol. Ucitelom vsak dodali aj
odvahu a zblizili ich so SirSou komunitou.

. Aky je rozdiel medzi ,online” a ,offine” ziakmi

z chudobnych rémskych komunit a ¢oho sa
najviac obavaju po navrate do skoly

. Distancné vzdelavanie materskych skol tlaci

deti do Uzadia

. Vacsina romskych deti sa pocas krizy

nevzdelavala.

. Pravidla prvého kontaktu pri realizacii

distanéného vzdelavania zZiakov
z romskych komunit

. Zavery a odporucania po navrate

ziakov do skol

21

31

41

44



Uvod

Distan¢né vzdelavanie vSetkych Ziakov momentalne prebieha v tak
odlisnych podobach, formach a kvalitach, ze sa neda jednoznacne
povedat, kto po tejto krize bude na tom lepsSie a kto horsSie. Alebo
dokonca, kto sa pocas tejto formy vzdelavania nauci viac, alebo mene;.
Zasadnou sa v tejto situacii vSak stdva odpoved na otazku, kto ma

aky potencial a zdzemie, podporu a moznosti zvladnut dosledky

tejto (vzdelavacej) krizy bez ujmu a v ¢o najkratSom cCase tak, aby to
neohrozilo jeho celkovu vzdelavaciu kariéru po navrate do prezenéného
vzdeldvania. Z tohto pohladu budu v porovnani s vac¢sinou ziakov tahat
za kratSi koniec najma chudobni Ziaci z rdmskych komunit.

Ciel prieskumu

Nazov prieskumu Ako zostat blizko na dialku prezradza nelahku ulohu
ucitelov, tutorov a dobrovolnikov, ktori sa v suCasnosti snazia hladat

- cez ,online”, alebo ,offline” priestor - ucinny sposob ako priblizit,
spristupnit kazdodenné vyucovanie chudobnym ziakom aj do ich
domacnosti. Sme si vedomi, Ze distancné vzdelavanie nedokaze

a nemo6ze nahradit formalne vzdelavanie v beznej skole. Povazujeme
vSak za dolezité popisat ako prebiehal v danom case, a to v kontexte
Ziakov z chudobnych rémskych komunit, pretoze to odhaluje mnozstvo
chyb a nedostatkov vo vzdeldvacom systéme a poukazuje na viacero
nerovnosti a znevyhodneni, ktoré si mimo Skolského prostredia
omnoho viditelnejsSie a zretelnejsie. Tieto skutocnosti zohladnujeme
aj pri formulovani kompenzacnych a systémovych opatreni pre ziakov
po navrate do sSkolskych lavic.

Zdroje a priebeh prieskumu

Monitoring pozostava zo 4 kluCovych sprav, ktoré boli postupne
realizované pocas prvej viny pandémie COVID - 19 na Slovensku od
marca, 2020 do juna, 2020. Jednotlivé spravy na seba prirodzene
nadvazuju a podrobne mapuju proces distancného vzdelavania v jeho
samotnom priebehu. Prvé reflexie, zakladné informécie a skusenosti

o distanénom vzdelavani ziakov z rémskych komunit sme postupne
cerpali z nasej skusenosti pri douc¢ovani romskych ziakov v chudobnych
lokalitach pocas pandémie ale tiez rovnako od ucitelov, asistentov
ucitelov, vysokoskolskych studentov, zadstupcov obcianskych
zdruzeni a pomahajucich profesii prevazne z PreSovského, KoSického
a Banskobystrického kraja. V Uvode kazdej spravy predstavujeme
metodolodgiu, podla ktorej sme kazdy prieskum realizovali.



ZacCiatky distancného
vzdelavania na Slovensku
prezradili nepripravenost
statu, samosprav a skol

Ucitelom vsak dodali aj odvahu a zblizili ich
so Sirsou komunitou

marec - april, 2020

Prva Cast vysledkov zo spravy o distan¢nom
vzdelavani ziakov z chudobnych romskych
komunit po¢as pandémie COVID-19

NiZSie popisané bariéry a nedostatky pri poskytovani distansného
vzdelavania ziakov z rdmskych komunit st vysledkom prvého monito-
ringu, ktory sme realizovali na prelome mesiacov marec - april, 2020 -
prostrednictvom dotaznika pre 20 ucitelov zo 4 skél Vychodného

a Zapadného Slovenska, 4 polo-strukturovanych rozhovorov s riaditelmi
skol, 4 rozhovorov s terénnymi socialnymi pracovnikmi, ako aj dvomi
odbornymi konzultaciami s recenzentmi prieskumu. Vysledky prvej
spravy nam zaroven metodologicky pomohli dalSie monitoringy lepSie
cielit a zamerat.

. . . , Rom
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1. Bariéry pri poskytovani a realizacii distanéného
vzdelavania z pohladu Ziakov z romskych komunit
a ich rodinného a sirSieho socialneho prostredia

Ukazuje sa, ze chudobni romski ziaci sa v ramci distancného vzdeldvania
nemozu, alebo nevedia zapojit do online vyucovania. Ich domacnosti
nedisponuju priestorovym, hygienickym a potrebnym technickym vyba-
venim. Nedostatocny pristup k telefonickému aparatu, internetu a chy-
bajuce pocitacové znalosti tychto Ziakov a ich rodi¢ov ich znevyhodnuju
aj na tomto poli vzdeldvania v porovnani s moznostami vacsinového
obyvatelstva. Pri rodinach, ktoré maju vyrazne limitované moznosti
vyuzivat internet a socidlne siete, sa uskutocnuje diStancné vzdelavanie
prostrednictvom distribucie pracovnych listov do prislusnej rodiny die-
tata zo strany terénneho socialneho pracovnika, asistenta ucitela, alebo
pracovnika komunitného centra.

,Skola momentélne mé problémy

s niektorymi ziakmi, ktori pochadzajt

Z marginalizovanej romskej komunity,

Z rodin z méalo podnetného prostredia

a tieZ su to deti z chudobnych rodin.
Velké percento tychto deti nema
moznost pripojenia na internet, niektoré
deti nemaju ani telefon Ci tablet. V tejto
situacii je velmi tazka komunikacia

s takymito Ziakmi, stracaju moznost ucit
sa ako ich spoluziaci.”

Riaditelka ZS zo Zapadného Slovenska

Ci uz je distanéné vzdelavanie pre Ziakov z MRK realizované formou
~online”, alebo ,offline”, v oboch pripadoch sledujeme, ako v omnoho
viditelnejsej miere reprodukuje chudobné pomery rodin a Sirsej komuni-
ty ziakov. Ide o bariéry, ktoré vyznamne komplikuju distan¢né vzdelava-
nie tychto ziakov, alebo ho Uplne znemoznuju realizovat:

- Ukazuje sa tiez, ako sa nizka vzdelanostna Uroven rodiCov premieta
do distancného vzdeldvania ich deti - preto mnohi z rodicov
nedokazali prevziat rolu potencionalnych tutorov, ale ocitli sa skor
v nechcenej ulohe ziakov.

- Rodicia a deti z MRK sa stretavaju s presytenostou informacii
a ucebnych zadani, ktorym nerozumeju, ¢o spbésobuje u nich
frustraciu a nezdujem.

. . . ) Rom
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+ V chudobnych komunitach badat nedostatok sociadlnych kontaktov,
interakcii a vzorov, ktoré by mohli vplyvat na vyssiu motivaciu
a vykon ziakov.

- Distanc¢né vzdelavanie prinasa aj zvySené naroky na organizaciu
vyucovania, kladie vacsi doraz na seba-manazment, autoregulaciu,
dIhsSiu sustredenost a samostatnost, ¢o je v pripade deti Zijucich vo
vacsich kolektivoch a spolocenstvach, omnoho zlozitejSie uskutocnit.

- Ucitelia uvadzaju, Ze distancné vzdelavanie je limitované pre ich
ziakov aj z toho dévodu, ze prevazna vacsina z nich ma Specialne
vychovno-vzdeldvacie potreby a tiez tu zohrava doélezitu ulohu
jazykova bariéra.

2. Nepripravenost ucitelov zakladnych skol a Statnych
institucii na distancné vzdelavanie ziakov z MRK

Z dotaznikového prieskumu vyplyva, ze ucitelia neboli na distanc¢né
vzdeldvanie pripraveni, no ukazuje sa, ze nie su dlhodobo pripravovani
ani na pracu so ziakmi z MRK:

« V prvych dnoch prepuknutia krizy iSlo skor o vlastnu iniciativu ucitelov
nadvazovat mimoskolsky kontakt so ziakmi, pricom ucitelia neboli
usmerneni vedenim skoly, zriadovatelom, ministerstvom Skolstva
a jeho priamo riadenymi organizaciami.

- Ucitelia uviedli, ze na distanc¢né vzdelavanie neboli pripraveni, nikdy
neabsolvovali kurz distancného vzdelavania, a sami nemaju skusenosti
s distanénym (online) vzdelavanim.

,Skola momentaine &eli problému,
ako sa kontaktovat's priblizne 40 %
Ziakov, ktori ju bezne navstevuju.
Vysoky podiel medzi nimi maju
romske deti. Kltucovi ¢lenovia
pedagogického zboru by vsak
potrebovali podporu a mentoring
v oblasti hladania spésobov ako
zlepsit kontakt s rodicmi a zaclenit
deti zo zranitelnych skupin do
vyucovania, realizovaného online.”
Riaditelka ZS z Vychodného
Slovenska

. . . , Rom
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- Ucitelia tiez uviedli, Ze sa za posledny Skolsky rok nestretli s ponukou
kurzov na distancné vzdelavanie zo strany statnych vzdelavacich
institucii.

+ Ak sa niektori ucitelia s ponukou kurzu distancného vzdelavania
aj stretli, tak skor zo strany komercénych firiem, alebo mimovladdnych
organizacii.

- Za hlavny zdroj pripravy na distanc¢né vzdelavanie Ziakov z MRK zo
strany statnych vzdeldvacich institucii v ¢ase prepuknutia krizy,
povazuju ucitelia online prednéasky zo strany Vyskumného Ustavu
detskej psychologie a patopsycholdgie (VUDPaP).

- Pomoc, podporu, uc¢ebné namety a materialy, Cerpali ucitelia pocas
krizy z nasledujucich webovych stranok, FB stranok, aplikacii,
portalov: VUDPAP, Bez kriedy, Edupage, ABCguru, MPC, minedu,
zborovna, aitec, Skola cez postovu schranku, zavreta skola, pinterest,
ucim sa doma, ALF, brainden, IT akadémia, planéta vedomosti,
DataKabinet, Kozmix.

- Na otazku, ktory kurz im za posledny skolsky rok zefektivnil pracu
so ziakmi z MRK ucitelia uvadzali skor spolupracu s mimovladnymi
organizaciami, alebo sa spoliehali na samo-studium/samo-
vzdelavanie.

-V dotaznikovom prieskume sa stretdvame zo strany ucitelov
s obrovskou kritikou Metodicko-pedagogickych centier (MPC), ktoré
zlyhali v Case krizy a zlyhavaju aj pri dlhodobej priprave ucitelov na
pracu so ziakmi so Specidlnymi potrebami. Ucitelia podrobili velkej
kritike najma metodické centrum ROCEPO v PreSove, ktoré ich vobec
nepripravuje na pracu so ziakmi z MRK.

- Distanc¢né vzdelavanie oslobodilo ucitelov od kazdodennej Skolske;j
byrokracie. Viac sa preto moézu sustredit na zdokonalovani svojich
pocitacovych zru¢nosti, na organizaciu, kvalitu a samotny priebeh
distancného vzdelavania.

.Prebieha to tak Ze, zaCiatkom tyzdna vypracujem pracovné

listy, ktoré prejdu kontrolou triednou ucitelkou. Kazdému Ziakovi
odovzdam vytlacené pracovné listy na dany predmet. Pocas
tyzdna si piSeme cez Messenger alebo volame, ako maju pracovat
nad tlohami. Na konci tyZzdna im oznamim aby mi odovzdavali
vypracované pracovné listy a to bud cez Messenger odfotia alebo
si osobne si pridem pre to. Pri odovzdavani kazdého Ziaka a rodica
pochvélim a podakujem za spolupracu”. U&itel ZS

. . . , Rom
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2.1 Nepripravenost ucitelov zakladnych $kol na pracu
s rodi¢mi a so Sirsou komunitou

Ucitelia neboli pripraveni v ¢ase prepuknutia krizy ani na uzsiu
spolupracu s rodi¢mi z MRK:

«  Komunikacia medzi ucitelom a rodicom prebiehala za beznych
okolnosti pred krizou jednostranne v Skolskom prostredi a az na
vynimky skor nepravidelne.

+  Formy kontaktu s rodi¢mi ucitelia uviedli najma - osobna individualna
navsteva v Skole, alebo kontakt prostrednictvom telefonu, niektori
ucitelia uviedli, Ze musia rodicov volat, a aj tak nepridu.

- Stretdvanie sa s rodicmi mimo Skolské prostredie prebieha podla
ucitelov skor nahodne, na ulici v meste/obci, alebo v miestnom
obchode, menej uz v rodinach Ziakov.

« Ucitelia na otazku, kto im pomaha komunikovat s rodinou a zlepSovat
Skolsku dochadzku ziakov z MRK za beznych okolnosti, uvadzaju
- asistenta ucitela, terénneho socialneho pracovnika, socidlneho
pedagoga, pracovnika komunitného centra, mestsku policiu.

Sledujeme ako dialkové vzdelavanie zblizuje deti a ucitelov zakladnych
skol, sledujeme budovanie mostov medzi Skolou a rodinou. Situacia pri
poskytovani diStancného vzdelavania zintenzivnila spolupracu aj medzi
pedagogmi a pomahajucimi profesiami:

- Distanc¢né vzdelavanie ukazuje, ze ako ziaci z MRK, tak aj ucitelia su
v intenzivnejSom vzdjomnom kontakte, maju k sebe ,blizSie”.

+ Je to sp6sobené najma skutocnostou, Ze ucitelia pristupuju ku ziakom
individualne, prejavuju o nich vacsi zaujem v porovnani s beznym
vyucovanim v Skole.

- Ucitelia sa blizSie oboznamuju aj s kazdodennymi problémami, ktoré
Ziaci bezne zazivaju a prekonavaju vo svojom rodinnom prostredi
a v prostredi SirsSej komunity.

+ Intenzivnejsi zdujem o zZiakov umocnuje aj kombinacia réznych
foriem komunikacie s nimi: osobny kontakt, telefonicky rozhovor,
kontaktu prostrednictvom socialnych sieti. To vSetko moéze zlepSovat
afinitu ku skole a zvySovat vzajomnu dbéveru a reSpekt a tiez zaujem
o vzdelavanie zo strany deti z MRK a ich rodicov.

- Distanc¢né vzdelavanie ,offline” Ziakov z MRK si vyzaduje omnoho
vacsSie organizacné a personalne nasadenie v porovnani s ostatnymi
ziakmi. To moze objektivne spésobovat nitSiu mieru zapojenia tychto
ziakov do dialkového vzdelavania.

. . . , Rom
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.Najviac sa sustredujem hlavne na
to, aby Ziaci pracovali nad ulohami.
To znamena Ze kazdého ziaka som
musel namotivovat aby pracoval.
Pretoze velka tendencia u rodicov je
Ze s detmi nepracuju a nevenuju sa
Skolskym povinnostiam. Preto som
s nimi v pravidelnom kontakte, aby
Ziaci a rodicCia nepolavili v uceni”.
Ugitel ZS

Pri realizacii resp. organizacii diStanc¢ného vzdelavania ziakov z MRK
sa vSak ukazuju limity Skolského prostredia pri hlbSom kontakte

s rodinou Ziaka. Zo strany pedagdgov badat obmedzeny kontakt

a slabsi vplyv na rodi¢a. Pedagdgom chyba pri tejto forme vzdelavania
aj silnejsia socialna vazba na SirSiu komunitu Ziakov z MRK.

Ukazuje sa, ze terénni socialni pracovnici poznaju najlepsie anamnézu
rodinného prostredia ziakov z MRK a preto su vybornymi timoc¢nikmi
potrieb tychto deti vo vztahu k ucitelom.

Aj zo strany samotnych rodi¢ov vidiet omnoho otvorenejsi, vrelsi
vztah k terénnym socialnym pracovnikom, otvorenejSiu komunikacia
a vysSiu mieru dovery.

Terénni socialni pracovnici pri kontakte s rodinami lepSie, zru¢nejsie
zvladaju postupy pri hygiene a ochrane zdravia.

Zo strany terénnych socialnych pracovnikov sa prejavuje vacsia
ochota navstevovat ziakov z MRK v ich prirodzenom prostredi.

Niektoré obce na Slovensku nemaju socialnych terénnych pracov-
nikov, ktori by pomahali premostovat Skoly s chudobnymi rodinami.

.Momentalne u¢im na dialku 5 Ziakov
Z MRK. Pracovné listy ktoré pripravim,
odosielam na e-mail komunitného
centra a prostrednictvom terénneho
socialneho pracovnika st Ziakom
dorucené. So zZiakmi komunikujem

aj telefonicky. Pri tvorbe pracovnych
listov zaddvam zrozumitelné

a jednoduché zadania.”

Ugitelka ZS
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2.2 Buducnost diStan¢ného vzdelavania pre ziakov z MRK
a odporucania z pohladu ucitelov zakladnych skél

« Ucitelia v naSom dotaznikovom prieskume uvadzaju, zZe sa po skonceni
pandémie uz nechcu vratit k distanénému vzdelavaniu ziakov z MRK.

- Distanc¢né vzdelavanie pre Ziakov z MRK v buducnosti pripustaju len
v pripade dlhodobého ochorenia Ziakov, alebo v pripade dalsej krizy.

« Viaceri sa vSak zhoduju, ze rozvoj ucitelskych zru¢nosti je v tomto
smere potrebny.

«  Forma buduceho distan¢ného vzdelavania ziakov z MRK by bola podla
ucitelov mozna len v takom pripade, ak by rodic¢ia dokazali pracovat
s online portalmi a mali by pripojenie na internet.

« Zasucasnych podmienok vSak ziaci z MRK potrebuju podla ucitelov
skor individualne vedenie a kontakt, inak vraj spolupracovat nebudu
a doma samostatne pracovat nedokazu.

- Ucitelia tiez odporucaju zozbierat si do buducnosti potrebné aktualne
kontakty na ziakov a rodicov.

- Ucitelia odporucaju pre buducnost distanéného vzdelavania aj
posilnenie poctu terénnych socialnych pracovnikov, ktori by boli
napomocni ucitelom,

- Rovnako je podla nich potrebné spristupnit aj dostato¢né materialno
-technické zabezpecenie pre tlac Uloh a pracovnych listov pre ziakov.

.~Nemoznost skontaktovat sa so Ziakmi, pretoZze nemaju telefon,
pripadne mame neaktualne telefonne cislo, pretoZe sa casto
meni. Pracovné listy momentalne distribuujeme prostrednictvom
terénnych socialnych pracovnicok, ¢o je nam v tomto obdobi
velkou pomocou, nie je to prekazka ale ak by tato distribucia
skoncila tak by to urcite bola pretoze by sme nemali ako material
dopravit Ziakom, je to teda klucové”. Ugitelka ZS

. . . , Rom
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2. Aky je rozdiel medzi
-online” a ,offline" ziakmi
Z chudobnych romskych
komunit

A ¢oho sa najviac obavaju po navrate do skoly
april - maj, 2020

Druha cast vysledkov zo spravy o diStan¢nom
vzdelavani ziakov z chudobnych romskych
komunit poc¢as pandémie COVID-19

. . eduRoma
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Uvod

V distan¢nom vzdelavani sa ocitli dve skupiny chudobnych rémskych
Ziakov a Ziacok: prva skupina ma vo svojich domacnostiach material-
no-technické moznosti pre online vzdelavanie, do druhej, , offline” sku-
piny patria ziaci, ktori takéto moznosti nemaju. Vlastnictvo telefonu,

¢i pocitaca a moznost pristupu na internet, vSak nie je jedinym a ani
rozhodujucim atributom na uspesné zvladnutie tejto vzdelavacej krizy

a dobehnutie uciva po navrate do Skoly. Na Ziakov a Ziacky z chudobného
prostredia sme sa preto pozreli blizSie - z ich perspektivy, aby sme iden-
tifikovali dalSie faktory, ktoré komplikuju ich distan¢né vzdelavanie a tiez
predurcuju ich vzdelavacie cesty v prezencnej forme vzdelavania.

Dalsie faktory komplikujluce distan&né vzdelavanie sme identifikovali
prostrednictvom 86 polostrukturovanych rozhovorov s romskymi ziakmi
a ziackami z druhého stupna zakladnych skol z kosického, presovského
a banskobystrického kraja. Suhrn identifikovanych faktorov ndm urcuje
vyslednu profilaciu ,,online” a ,offline” ziakov, ktora prezradza, ako velmi
heterogénne je prostredie chudobnych romskych komunit (1). Pozicie
Lonline” a ,offline” su zaroven symbolické a vyjadruju skoér krajné pozicie
Ziakov, medzi ktorymi je vela medzistupnov. Vzhladom na uvedené fak-
tory mozno do velkej miery predpokladat, Zze ,offline” Ziaci z marginalizo-
vanych romskych komunit predstavuju v suc¢asnosti najvac¢siu skupinou
Ziakov, ktora nie je zapojena do distancného vzdelavania (2).

, . Rom
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Vysledky monitoringu

Profilacia Ziakov moze tiez posluzit ucitelom, vychovavatelom
a mentorom ako Ucinna diagnosticka pomécka pri presnejsej
Specifikacii a zamerani kompenzacného (vyrovnavacieho)
vzdelavania pre chudobnych Ziakov po navrate do skdl:

Faktory
ovplyviujuce
vzdelavanie ziakov

,»Online” chudobni romski
Ziaci a ziacky

,Offline” chudobni romski
Ziaci a ziacky

Uroven byvania
a pocet ¢lenov

Ziaci Ziju vo viacgeneraénych do-
macnostiach v dvoj, alebo v tro-

Ziaci Ziju prevazne vo viacgene-
racnych domacnostiach v jedno-

domacnosti jizbovych (sociadlnych) bytoch izbovych, dvojizbovych bytoch,
s dalSimi - v priemere - 5 az 8 ro- | alebo v chudobnych chatrciach
dinnymi prislusnikmi. Alebo Ziju s jednou, alebo dvomi mensimi
v rodinnych domoch v mestach, miestnostami spolu s dalSimi
alebo na okraji miest, pripadne 8 - 14 ¢lenmi - na okraji miest
v blizkosti vylu¢enych komunit. a obci, alebo priamo vo vylu-
Ich domacnosti maju Standardny ¢enych komunitach. Nemaju
pristup k hygienickym zariade- pristup k standardnym hygienic-
niam a pitnej vode. kym zariadeniam a pitnej vode,
sU bez elektriny, ich domacnosti
nemaju vybudovanu zakladnu
infrastrukturu.
Materialno- Ziaci z tychto rodin maju vo vlast- | Ziaci nemaju v doméacnostiach
technické vybavenie nictve telefon, kredit im kupuju pocitace, tablety ani pripojenie
domacnosti rodi¢ia, maju pripojenie na inter- na internet. Ak maju elektrinu,

pre distan¢né
vzdelavanie

net, v rodinach sa tiez nachadza
televizor, domacnosti su tiez vy-
bavené starsim pocitacom, prip.
tlaciarfou. Ziaci vedia obsluhovat
telefonny pristroj, tablet, pocitac
a pouzivat socialne siete.

v domacnosti Ziakov sa nacha-
dza televizor. Niektoré rodiny
vlastnia mobilny telefén, avSak

s obmedzenymi datami. Kredit
si kupuju nepravidelne. Tito ziaci
a ani ich rodi¢ia nemaju rozvinu-
tu zrucnost pre obsluhu tabletu,
pocitaca a nevedia pouzivat
socialne siete.
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Pravidelné naplnenie
zakladnych
biologickych potrieb
Ziakov

Ziaci sa vo svojich domacnos-
tiach pravidelne, minimalne 3x
za den stravuju (ranajky, obed,
vecera), strava obsahuje aj ovo-
cie a zeleninu. Ziaci maju lepsi
pristup k zdravotnej starostlivos-
ti, k liekom, su odpocinuti, zZiju

v prostredi, v ktorom nezazivaju
vysoku a pravidelnu mieru stresu
pri obstaravani zakladnych Zivot-
nych potrieb.

Ziaci nemaju pravidelnu zdravu
stravu, ¢asto su hladni, maju
stazeny pristup k zdravotnej
starostlivosti a k pravidelnym
zdravotnym prehliadkam, su
Casto unaveni a nesustredeni.
V zimnom obdobi nie su dosta-
tocne odeti, v ich bezprostred-
nej blizkosti sa vyskytuje vyssia
miera uzivania psychotropnych
a omamnych latok.

Zamestnanost
rodicov a pravidelny
prijem do
domacnosti

Ziaci prevazne pochadzaju

z nizkoprijmovych rodin. Rodicia
sU bud' v hmotnej nudzi, alebo

je oficialne zamestany iba jeden
z rodinnych prislusnikov, ktory do
rodiny zabezpecuje pravidelny
prijem. Ziaci su zvacsa zaradeni
do Skolskej kategorie ,Ziakov zo
socialne znevyhodneného pros-
tredia”.

Rodicia ziakov su dlhodobo
nezamestnani, su v hmotnej
nudzi, pripadne su na invalidnom
doéchodku alebo aktivacnych,
pripadne sezonnych pracach,
ktoré sa pocas krizy nevykona-
vaju. Rodindm chyba pravidelny
prijem. Rodiny Ziakov su Casto

v podrudi miestnej Uzery. Ziaci
su zaradeni do skolskej kategérie
.Ziakov zo socialne znevyhodne-
ného prostredia”.

Pravidelny denny
rezim ziakov

Ziaci maju dlhodobo vybudovany
pravidelny rutinny denny rezim.
Uceniu sa doma venuju v prie-
mere 1 az 2 hodiny denne. Rezim
tychto deti méze byt zatazeny aj
starostlivostou o mladsich suro-
dencov.

Ziaci doma nemaju vybudovany
pravidelny denny rezim. Nie su

v pravidelnom uceni podporo-
vani rodinnym prostredim. Ak su
zapojeni do distan¢ného vzdela-
vania, ucivu venuju nepravidelne
v priemere 30 minut az 1 hodinu.
Rezim tychto deti je Casto zataze-
ny aj starostlivostou o mladsich
surodencov.

Kladné stranky
pri uéeni sa doma
z pohladu zZiakov

Ziaci na doméacom vzdelavani
najviac ocenuju volnost a to, ze
nemaju presne stanoveny ¢as na
vypracovanie a odovzdanie uloh,
Ze nie su pod tlakom, sami si
urcuju Casoveé rozpatie a nemusia
preto skoro rano vstavat.

Ziaci na domacom vzdelava-

ni ocenuju, ze mozu byt doma

a nemusia chodit do Skoly, Ze ich
nikto netlaci do ucenia, ze nema-
ju z ucenia stres a maju volnost.
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Zaporné stranky
pri uceni sa doma
z pohladu ziakov

Ziakom na u&eni doma najviac
prekaza, Ze nemaju na ucenie do-
statok sukromia. Ako dalSiu pre-
kazku na uceni sa doma uvadzaju,
Ze ak nieComu nerozumeju, nevie
im s tym nikto pomact, s ucitelom
bud nie su v kontakte, alebo su
len v nepravidelnom kontakte.
Ziakom chyba pravidelna spatna
vizba zo strany pedagdga. Ziaci
tiez uvadzaju, Ze nevedia praco-
vat s u¢ebnymi aplikaciami ako je
napr. ,Edupage”. (3)

Ziaci uvadzaju, Ze nemaju doma
klud, pretoze je v byte vela ludi

a Casté navstevy. Tiez im chyba
priestor na ucenie. Stazuju sa, ze
nemaju vSetky veci na jednom
mieste, ze sU neustale poroz-
hadzované. Ak su zapojeni do
distancného vzdelavania, detom
prekaza, ze im nema kto vysvetlit
ucivo (4).

Podpora rodinného
a Sirsieho okolia
pri uéeni sa doma

Rodicia sa pravidelne zaujimaju
o vzdelavanie svojich deti, sami
vSak nemaju dostato¢né vzde-

Rodic¢ia nemaju vysoké naroky na
vzdelavanie svojich deti, nema-
ju dostatoc¢né vzdelanie na to,

kompetencie ziakov

slovnu zasobu, ovladaju a aktivne
komunikuju v slovenskom jazyku,
ovladaju tiez romsky jazyk.

z pohladu ziakov (5) lanie na to, aby detom s u¢enim aby detom s u¢enim pomahali.
pomahali. Nerozumeju zadaniam. | Nerozumeju zadaniam. Ziakom
Sirsie socialne okolie zdéraziuje pri uc¢eni nepomahaju ani starsi
pozitivny vyznam vzdelavania. surodenci, nepovzbudzuje ich
Ziaci uvadzaju, ze sa udia aj po- ani SirSie socialne okolie. V do-
Cas krizy aj za beznych okolnosti macnosti Ziakov sa nenachadzaju
prevazne sami, alebo im poma- ucebné pomoacky, ani knihy (6).
ha starsi surodenec. Niektori zo
starSich surodencov maju vyso-
koskolské vzdelanie.

Jazykové Ide o Ziakov, ktori maju dobru Ide o zZiakov, ktori maju slabu slov-

nu zasobu, komunikuju nedosta-
tocéne v romskom jazyku, neovla-
daju dostatocne slovensky jazyk.

Skolska dochadzka Skolska dochadzka je pravidel- Skolska dochadzka je u tychto
Ziakov nejsia, Ziaci maju menej vy- Ziakov nepravidelna, spésobena
meskanych hodin, va¢sinou su nedoverou ku Skolskému prostre-
vymeskané hodiny riadne ospra- diu (7), niz8imi Zivotnymi aspi-
vedlnené. radciami, ale aj zvySenou chorla-
vostou deti, Unavou, nevhodne
nadstavenymi autobusovymi
grafikbnmi - Ziaci musia ¢asto
prekonavat velké vzdialenosti do
skoly peso. Problém to je najma
pocas zimnych mesiacov.
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Postavenie Ziakov
v Skolskom prostredi

Ide prevazne o ziakov, ktori su
stigmatizovani a ¢elia predsud-
kom, v Skolach sa ucia prevazne
v zmieSanych/integrovanych
triedach zakladnych $kél. Ziaci
opakuju ro¢nik vo vyznamne niz-
Sej miere ako ,offline” Ziaci.

Ziaci su stigmatizovani a &e-

lia predsudkom. Ide prevazne

o ziakov zo segregovanych tried,
alebo z etnicky a socialne homo-
génnych §kél (8). Ziaci zvyknu
opakovat roc¢nik.

Na ¢o sa Ziaci najviac
tesia po navrate do
Skoly a z ¢oho maju
obavy

Po navrate do Skoly sa najviac
teSia na spoluziakov a volny
pohyb, najviac sa obavaju ne-
dostatoc¢nych vedomosti, maju
obavy z toho, ze sa nedostanu do
pozadovaného u¢ebného tempa,
boja sa zhorSenych zndmok, tlaku
a stresov pri dobiehani uciva.

Ziaci sa najviac tesia na ugite-
[ov a ich pochvalu, na kolektiv,

z predmetov na telesnu vychovu,
neteSia sa na skoré vstavanie,
Ziaci uvadzaju, ze nemaju obavy
po navrate do skoly z ni¢oho.

Buduicnost
a aspiracie ziakov

Ide o ziakov, ktori pri volbe svoj-
ho buduceho povolania volili pre-
vazne maturitné odbory a odbo-
ry, ktoré su pre Ziakov pritazlivé

a maju perspektivne uplatnenie
na trhu prace (kadernik, masiar,
vojak, policajt, Studium na stred-
nej socialnej a pedagogickej
akadémii, Studium na strednej
umeleckej skole a pod.)

Ziaci bud uvadzaju, Zze uz nechcu
pokracovat v dalSom studiu po
Skole a chcu zostat doma tak,
ako ich rodicia a starsi surodenci,
alebo vo svojich odpovediach
uvadzaju, ze by sa chceli vyucit
v profesiach, ktoré su nizko kva-
lifikované, alebo si nevyzaduju
maturitu (murar, kuchar, uprato-
vacka a pod.)

Vysvetlenie k porovnavacej tabulke:
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Podla nasich doterajsSich pozorovani chudobni romski Ziaci a Ziac-
ky sa v Skolskom prostredi zvyknu ¢asto voci sebe vymedzovat
a zddraznovat voéi sebe socialne rozdiely. Casto ide o zvyrazfova-
nie rozdielov medzi ,mestskymi” rodinami a rodinami z ,,osad”.

Ukazuje sa, ze distanc¢né vzdelavanie ,offline” romskych ziakov

si vyzaduje vacsiu organizacnu a personalnu zataz v porovnani

s ,online” ziakmi. Pracovné listy tvoria ucitelia, tlacia ich vSak pra-
covnici v komunitnych centrach a distriblciu zabezpecuju teréni
socialni pracovnici. Navyse, napriek vynalozenému usiliu, sa do
vzdeldvania zapoja skor jednotlivci ako vacsie skupiny. Z tychto
dbévodov nie vSetci ucitelia, Skoly a obce dokazu, alebo st ochotni



Chudobni romski Ziaci a Ziacky,
ktori st zapojeni do distancného
vzdelavania, st momentalne

s ucitelmi v omnoho intenzivnejsom
kontakte a maju k sebe blizZsie.

Z pohladu samotnych Ziakov je to
spbsobené najma tym, Ze ucitelia
k nim pristupuju individualizovane
a prejavuju o nich vacsi zaujem

v porovnani s beznym vyucovanim
v Skole.
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poskytovat takyto servis chudobnym ziakom. Toto moze predsta-
vovat dalSiu vyznamnu prekazku pri zapajani ,offline” ziakov do
distan¢ného vzdelavania.

.Online” zZiaci, ak su v kontakte s ucitelmi, prezradzaju, ze im
chyba pravidelna spatna vazba, alebo lepsie vysvetlenie uceb-
nej latky. Ziaci naznaduju, Ze nemusia mat dostato&né zruénosti
na ovladanie u¢ebnych aplikacii. Ukazuje sa, Ze kvalita ,,online”
vzdelavania je limitovana, moze byt aj velmi nizka a nemusi mat
na prehlbovanie ucCiva pozadovany dosah. Na udrziavani zauj-

mu o vzdelavanie u chudobnych ziakov v domacom prostredi sa
mozu vyznamne podielat celkom iné faktory, ako su napriklad po-
stoje a zdujem rodicov o vzdelavanie svojich deti, alebo aspiracie
¢i dokonca obavy ziakov.

Zo strany terénnych socialnych pracovnikov zaznamenavame, Ze
vyucba ,offline” romskych ziakov sa sUstreduje hlavne na roznasa-
nie a zbieranie pracovnych listov, no uz bez dalSich dodato¢nych
konzultacii a spatnej vazby.

V nasom prieskume sme realizovali rozhovory so ziakmi z chu-
dobnych komunit druhého stupna zakladnych skol, pretoze maju
dlhsiu skusenost so Skolskym prostredim v porovnani s mladsi-
mi ziakmi. Navyse jednotlivé Skolské prostredia (materska Skola,
prvy stupen zakladnej skoly) a ich kurikulum sa v réznych ob-
dobiach veku dietata liSi a sUstreduje na rozvoj réznych stranok
osobnosti. Druhy stupen zakladnych $kol sa sustreduje najma na
rozvijanie kognitivnej stranky - zameriava sa viac na osvojovanie
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Vlastnictvo telefénu, Ci pocitaca

a moznost pristupu na internet,

nie je jedinym a ani rozhodujucim
atributom na Uspesné zvladnutie
tejto vzdelavacej krizy a dobehnutie
uciva po navrate do skoly.
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si vedomosti, logické uvazovanie a samostatnu pripravu. Nas
prieskum naznacuje, Ze rodinné a socialne prostredie ,online”
Ziakov vo vysSej miere rozvija kognitivnu stranku osobnosti dietata
a kladie vacsi doraz na spolupracu so skolou. Naopak, v prostredi
.Offline” ziakov ide rozvoj kognitivnej stranky do Uzadia a do po-
predia sa dostavaju iné formy ucenia. Priméarny doéraz sa tu kladie
na emocionalne a socialne ucenie, ktoré je zamerané na posilne-
nie a udrzanie rodinného prostredia a postavenia rodiny v rdmci
SirSej komunity, v ktorej ziaci vyrastaju a ziju. Tiez v rozhovoroch
sledujeme, Ze pod nizkymi aspiraciami ,offline” ziakov sa nepodpi-
suju len zivotné neuspechy rodinnych prislusnikov, ale aj neuspe-
chy ich rovesnikov zo SirSej komunity.

U ,offline” ziakov, ktori pocas diStancného vzdelavania zacali spo-
lupracovat s ucitelom, pripadne asistentom ucitela a terénnym so-
cialnym pracovnikom, mozno pozorovat, ako sa isty uc¢ebny rezim
postupne zavadza aj do ich domacnosti, alebo to, ako sa rodicia
po Case zacinaju trochu viac zaujimat o domace ulohy resp. o ter-
miny ich odovzdania. V tomto pripade vSak nemozno hovorit o za-
uzivanom rutinnom a pravidelnom rezime, ktory by bol zabehnuty
v rodinnom prostredi , offline” ziakov. Tato skupina chudobnych
deti je omnoho viac zavisla na externych motivacnych podnetoch
a intervenciach.

Chudobni romski Ziaci a ziacky, ktori su zapojeni do distancného
vzdelavania, sU momentalne s ucitelmi v omnoho intenzivnejSom
kontakte a maju k sebe blizsie. Z pohladu samotnych Ziakov je
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to sposobené najma tym, ze ucitelia k nim pristupuju individua-
lizovane a prejavuju o nich vacsi zaujem v porovnani s beznym
vyucovanim v skole. Z pohladu ucitelov to zas znamen3, Ze sa
bezprostredne oboznamuju s kazdodennymi problémami, kto-

ré ziaci z chudobného prostredia vo svojich rodinach a v SirSom
socialnom okoli musia dennodenne prekonavat. To moze prehl-
bovat vzajomné porozumenie, doveru a reSpekt, zvySovat zdujem
o vzdeladvanie a zlepsSovat afinitu ku Skolskému prostrediu zo stra-
ny chudobnych Ziakov a ich rodicov, a tiez zvySovat trpezlivost zo
strany ucitelov. V takomto pripade hovorime o personalizovanom,
alebo osobnostnom vzdelavani. Podla humanistickej edukacie to
znamena3, ze ziak ucitela nezaujima len ako uciaci sa objekt, ale
ako osobnost - ucitel v takomto pripade vie z akych rodinnych
pomerov Ziak pochadza, ako a o C¢om premysla, ¢o robi vo volnom
case a pod. Bolo by zaujimavé sledovat, ako sa tieto prehibené
.nové” vztahy, ktoré davaju zaklad personalizovanému vzdelava-
niu, podpisu aj na dalSom formovani vzdelavacich ciest tychto
Ziakov po navrate do skoly.

Ukazuje sa, ze distancné
vzdelavanie ,offline” romskych
Ziakov si vyZaduje vacsiu
organizacnu a personalnu zataz
v porovnani s ,,online” ziakmi.
Pracovné listy tvoria ucitelia,
tlacia ich vsak pracovnici

v komunitnych centrach

a distribuciu zabezpecuju teréni
socialni pracovnici.

&%

Ako moze v buduicnosti pomoct distancné
vzdelavanie detom z chudobnych komunit

Je zrejmé, ze (individualizovand) forma diStan¢ného vzdelavania pre
obidve skupiny chudobnych rémskych Ziakov, teda aj ,online” aj ,offline”,
vratane servisu, ktory si jeho realizacia vyzaduje, po skonceni pandémie
COVID-19 prirodzene zanikne. Ista forma disStancného vzdelavania by
vSak v urcitej forme mohla a mala pretrvat aj za beznych okolnosti.
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Neformalne projekty a iniciativy, ktoré budu v blizkej buducnosti, po
skonceni krizy, obhajovat, presadzovat a podporovat digitalizaciu
,Offline” prostredia Ziakov z chudobnych komunit, mézu byt z réznych
hladisk velmi zaujimaveé a aj uzitocne.

Ucitelia materskych aj zakladnych skél sa v naSom dotaznikovom
prieskume zhoduju na realizacii diStancného vzdelavania napriklad pre
dlhodobo chorych ziakov. Distanc¢néa forma vzdelavania by sa vSak mohla
osvedcit aj pri druhosancovom vzdelavani, alebo pocas volnocasového
doucovania zZiakov. Napriklad online neformalne vzdelavacie iniciativy by
dokazali u chudobnych Ziakov v kolektivnom prostredi efektivne rozvijat
nie len ich pocitacovu gramotnost, ale aj samostatnost, sebaregulaciu

a sebamanazment, planovanie. M6zu napomaéct v rodinnom prostredi
Ziakov ustélit ich pravidelnejsi u¢ebny rezim, alebo rozvijat ich dlhodobu
sUstredenost pri praci na zadaniach a osobnu zodpovednost. Z pohladu
kvality poskytovaného vzdeldvania a uenia sa, (aj vzhladom na popisané
faktory v nasej porovnavacej tabulke) dialkové vzdeldvanie uz nemoze byt
tak efektivne a uspesné, ako je to v pripade prezencného vzdelavania.

Prezencné vzdelavanie chudobnych Ziakov je doélezité, nie len kvoli
efektivnejSiemu poskytovaniu okamzitej spatnej vazby zo strany ucitela
(pripadne mentora), ktord okrem iného dodava chudobnym detom
potrebné sebavedomie, ale aj kvoli tomu, ze pomaha, najma u mladsich
Ziakov z odlisného sociokulturneho prostredia ucit sa dekddovat

a rozoznavat nie len verbalne, ale aj neverbalne komunika¢né vzorce

a prejavy na roznych urovniach v majoritnom fyzickom prostredi. Je to
napokon nevyhnutny predpoklad pre efektivhe nadvazovanie novych
medziludskych vztahov a pre ich dlhodobé udrziavanie.

Distancné vzdelavanie by preto v ziadnom pripade nemalo nahradzat

a ani ist na ukor sociadlneho uc¢enia chudobnych deti. Je potrebné mat
to na zreteli aj preto, Ze za istych okolnosti by diStanc¢né vzdelavanie
mohlo viest k prehlbovaniu segregacie chudobnych Ziakov z vylu¢enych
komunit. Vzdy, ak je to len trochu mozné, odporuc¢ame deti vzdelavat
primarne vo fyzickom prostredi mimo vyluc¢enych komunit v sprievode
zivych medziludskych interakcii a bohatych externych podnetov.

Distancné vzdelavanie by v ziadnom pripade nemalo
nahradzat a ani ist na tkor socialneho ucenia
chudobnych deti. Je potrebné mat to na zreteli aj preto,
Ze za istych okolnosti by takato forma vzdelavania
mohla viest k prehlbovaniu segregacie romskych Ziakov
z vylucenych komunit.

. . Rom
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3. Distancné vzdelavanie
materskych skol tlaci deti
do uzadia

april - maj, 2020

Tretia Cast vysledkov zo spravy o distanénom
vzdelavani ziakov z chudobnych rémskych
komunit po¢as pandémie COVID-19
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.Pocas prerusenia vyucovania
sme pracovali vyhradne na
vyrobe rusok a zabezpecovani
informacii ohladom tejto choroby
priamo k rodic¢om nasich deti
zZ romskej komunity. Taktiez sme
im odovzdavali rézne mydla
a hygienické pomocky.”

Ucitelka materskej skoly

22

Tak ako zakladné skoly, aj materské skoly pocas
pandémie COVID-19 prechadzaju zlozitym obdobim,
v ktorom sa musia vysporiadat s prerusenim vyuco-
vania a hladanim cesty, ako pokracovat s vychovou
a vzdelavanim deti na dialku.

Ako prebieha distancné vzdeldvanie chudobnych romskych deti

v predskolskom veku, sa dozvedame z vysledkov nasho dalSieho priesku-
mu, ktory pozostéval z 90 dotaznikov pre ucitelov materskych skol

z Trnavského, Tren&ianskeho, Nitrianského, Zilinského, Banskobystrického,
Presovského a Kosického kraja. Vysledky prieskumu prezradzaju, na ¢o
vSetko sa ucitelky materskych skol, pocas tejto (vzdeldvacej) krizy musia
sustredit, odkial Cerpaju podporu a kde uz su limity ich odborného pora-
denstva a intervencii vo vztahu k chudobnym rodinam.

Z vypovedi uciteliek materskych skol zistujeme, Ze ihned po vypuknuti
krizy zacali plnit predovSetkym rolu terénnych socialnych pracovnicok

a zdravotnych asistentiek, ktorych ulohou bolo vyrabat, Sit a distribuovat
ruska a realizovat osvetu zdravia. Takuto aktivitu sme u ucitelov zaklad-
nych §kol v naSsom prieskume nezaznamenali.

Z dotaznikov sa tiez dozvedame, ze vo vacsine pripadov zriadovatelia
neboli uc¢itelom pri realizacii samotného distanc¢ného vzdelavania napo-
mocni a podporni.
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Napln prace ucitelov materskych skél v prvych tyzdnoch krizy a podpora
zo strany zriadovatela a vedenia Skoly:

- Ucitelky vacsinou zhodne uvadzaju, ze prvé tyzdne po vypuknuti krizy
sa na podnet zriadovatela venovali hlavne Sitiu rusok pre celu obec,
ktoré neskor aj roznasali chudobnym detom a ich rodic¢om, déchod-
com a zdravotne tazko postihnutym osobam.

- Ucitelky materskych skél tiez informovali rodicov o potrebnej pre-
vencii a ochrane zdravia, distribuovali informacné materialy, uvadzali
informacie na stranke Skoly a monitorovali aktualnu situaciu.

« Na otazku - aky druh pomoci a podpory dostali ucitelky materskych
Skol zo strany zriadovatela v ramci predskolského distan¢ného vzdela-
vania - vac¢sinou zhodne odpoveadali, Ze Ziadnu pomoc a podporu od
zriadovatelov nedostali.

- Naopak ucitelky sa stretli s podporou zo strany vedenia materske;j
skoly, ktoré iniciovalo nakup chybajucich u¢ebnych pombcok pre
chudobné deti, zapozicalo ucitelkdm chybajlicu pocitacovu techniku,
alebo umoznilo ucitelom tla¢ pracovnych listov.

.Za posledny rok to boli
vzdelavania a workshopy

v ramci Narodného projektu
PRIM, iné institucie nam
neposkytovali v tejto oblasti
vzdelavanie.”

Ucitelka materskej skoly

Nielen zo strany zriadovatelov nebola pocas krizy poskytnuta ucitelom
materskych skol pomoc a podpora. Z vypovedi sa tiez dozvedame, ze

ani rok pred zavedenim povinného predprimarneho vzdelavania na Slo-
vensku nie su ucitelia materskych s§kol pravidelne a kvalitne vzdelavani
na pracu s detmi z chudobnych rémskych komunit. Vzdelavanie ucitelov
materskych skol prebieha najma prostrednictvom docasnych eurdpskych
projektov, v mensej miere absolvuju aj vzdelavania, ktoré ponuka suk-
romny alebo mimovladny sektor. Z vypovedi je tiez zrejmé, Ze Stat ucite-
lom materskych skol neposkytuje vela alternativ pre vyber pravidelnych
a kvalitnych skoleni.
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- Ugcitelky sa vo vacsine pripadov zhoduju v tom, zZe plnohodnotné
Skolenia pre pracu s detmi z chudobnych romskych komunit
im za posledny rok ponukol predovsetkym Narodny projekt
(financovany Eurdépskou uniou) s nazvom PRIM, ktory sa zameriava
na podporu predprimarneho vzdelavania deti z marginalizovanych
romskych komunit.

- Zaujimavé je, ze ucitelkami chvaleny a vydvihovany projekt
v poslednych dvoch rokoch odborne nezastresuje ziadna Statna
vzdeldvacia institucia, ktora by spadala pod rezort skolstva. Ide
o vzdelavaci projekt, ktory je odborne zastreSeny a koordinovany
odbornikmi z Uradu splnomocnenca vlady SR pre romske komunity.

« Ucitelia materskych skol narodny projekt PRIM uvadzaju tiez
ako hlavny informacny zdroj, ktory im v prvych tyzdnoch pocas
vypuknutia krizy COVID-19 poskytoval odborné usmernenia a rady.

- Ako dalSiu moznost vzdelavania za posledny rok ucitelky uviedli
mimovladne organizacie, najma Nadaciu otvorenej spolocnosti a jej
program financ¢ného vzdeldvania pre chudobné deti z rdmskych
komunit s ndzvom Aflatoun. Alebo stukromnu firmu Skola plus, s.r.o.,
ktord ucitelom ponukla zaujimaveé Skolenia pre realizaciu inovativnych
metod inkluzivneho vzdelavania.

+  Ako poslednu moznost vzdelavania pocas predchadzajuceho
roka niektoré ucitelky uviedli Skolenia metodicko-pedagogického
centra v PreSove a v Banskej Bystrici. Ucitelia vSak neuviedli ndzov
a zameranie prislusného skolenia, a neopisovali ani kvalitu skoleni,
ktoré absolvovali.

.SnaZila som sa kontaktovat
viaceré institucie, ktoré by
skolili ucitelky, ktoré pracuju
prevazne s romskymi detmi,
ale neuspela som.”
Riaditelka materskej skoly
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Je zaujimavé sledovat ako fenomén diStanéného vzdelavania pomenil
doteraz zauzivané, tradicné pozicie, roly, ulohy a o¢akavania od hlavnych
subjektov vzdelavania: ucitelov, rodicov, deti, ale aj ostatnych zastupcov
miestnej komunity. U deti v predskolskom veku (a mladSom skolskom
veku) su moznosti diStancného vzdelavania podstatne limitovanejsie, ako
povedzme u zZiakov druhého stupna zakladnych skol. Ako online (s pristu-
pom na internet), tak aj offline (bez pristupu na internet) chudobné deti
v predskolskom veku su viac zavislé na externych vychovno-vzdeldvacich
intervenciach a podnetoch. V tomto pripade na vzdelavani vo fyzickom
prostredi materskych skol, na interakcii v kolektive rovesnikov, ako aj na
vychovnych odbornych intervenciach ucitelov.

Sledujeme, Ze vo vSeobecnosti deti v predskolskom veku nie su

v diStancnom vzdeldvani, z pohladu ucitelov, cielovou skupinou tak ako
tomu je za beznych okolnosti, ale iba dopadovou skupinou. Omnoho
viditelnejsie sa pri distancnom vzdelavani do popredia primarneho zauj-
mu dostava samotny rodi¢ ako nezastupitelny a opravneny, autenticky
sprostredkovatel a prenasatel ucitelskej odbornej intervencie.

.Snazim sa komunikovat

s romskymi rodi¢mi, aby

s detmi pracovali ¢o najviac,
aby sa zamerali na osobnostne
orientovanu vychovu,
réznorodost aktivit. S rodicmi
komunikujeme aj niekolkokrat
denne pomocou aplikacie
messenger, kde ich korigujeme,
odmenujeme, chvalime.”
Ucitelka materskej skoly

Ukazuje sa vsak, Ze takyto ,vychovny transfer” ovela lepsSie a efektivnejsie
zvladaju rodicia zo strednych vrstiev. V chudobnych rodinach méze
dialkovo poskytovana predskolska vychova prostrednictvom rodicov
spésobovat mnohé komplikacie a problémy. Nie len preto, ze rodiny
nemusia disponovat kompletnym technickym vybavenim a rodicia a deti
dostatocnymi pocitacovymi zruénostami, ale efektivny prenos vychov-
nych, stimulacnych intervencii smerom k detom, méze znemoznit aj sku-
tocnost, ze rodic¢ia predskoldkov z vylu¢enych komunit nedokazu takéto
vzdelavanie vo svojich domacnostiach usporiadat a manazovat, zadanym
uloham nerozumeju, nevedia ich spravne odkontrolovat a spravne usmer-
novat deti, pripadne im z roznych inych dévodov nevenuju dostatok
potrebného Casu.
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,Osobne navstivime rodiny, odovzdame material s vysvetlenim,
ako maju pracovat, nechame im potrebny ¢as na vypracovanie.
Spéatna vazba nie je od vsetkych rodicov a deti, niektoré rodiny
nesplnia ulohy pretoZe nevedia, nemaju cas, alebo potrebuju
osobnu, pravidelnt pomoc pri vypracuvani uloh.” Ucitelka
materskej skoly

Z tohto pohladu je online aj offline kontakt s chudobnymi rodi¢mi
v pripade poskytovania predskolského vzdelavania v désledkoch rovnako
komplikovany.

Realizacia distancného vzdelavania a charakter poskytovanych interven-
cii na dialku zo strany ucitelov materskych skol

« Ucitelia sa v prvych tyzdnoch po vypuknuti krizy snazili zhromazdit
chybajuce telefonické kontakty a kontakty na socialnych sietach na
rodicov deti a vyrieSit moznosti kontaktovania rodicov a formy spo-
luprace pocas pandémie. Okrem toho sa venovali hladaniu réznych
nametov na pracu s detmi v domacom prostredi.

- Dozvedame sa tiez, ze ucitelia materskych skol travili vela ¢asu najma
pripravou pracovnych listov podla skolského vzdelavacieho programu
tak, aby boli k dispozicii na kazdy den.

- Tirodicia a deti, ktori s ucitelmi spolupracuju, tak vypracované ulohy
v pracovnych listoch Casto fotia a posielaju ucitelom ako délezitu
spatnu vazbu
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«  Pre online rodiny deti zhotovili ucitelky skupinu na socialnych sietach,
alebo s rodinami komunikuju prostrednictvom telefonu ¢i emailu.

- Pre offline deti posielaju pracovné listy do prislusSného komunitného
centra, ktoré ich vytlaci a odovzda terénnym socialnym pracovnikom,
ktori ich detom vlozia do schranky. Dozvedame sa, Zze pracovné listy
pomahaju roznasat aj rodinni koordinatori alebo zdravotni asistenti.

.Ja osobne mam v naplni prace aj
navstevu rodim. Som tiez Romka,
tak navstevujem kazdy tyzden
deti a rodicov a odovzdavam
pracovné listy podla skolského
vzdelavacieho planu, ako odozvu
mame aspon niekolko fotiek
vypracovanych prac.”
Pedagogicka asistentka
v materskej skole

-V pripade potreby pracovné listy a ucebné pomocky prichystaju
ucitelia v prislusnej materskej Skole a distribuuju ich pedagogicki
asistenti, alebo samotné ucitelky.

- Ucitelky zaroven priznavaju, ze v niektorych pripadoch maju problémy
s navstevami rodin priamo v komunitach, kedze tam viacero deti
a dospelych nenosi ruska.

- Aj napriek osobnému kontaktu s rodinami deti sa ucitelia Casto
stretavaju s nezaujmom rodic¢ov o domace vyucovanie, ucitelom
chyba zo strany rodicov spatna vazba, preto, podlai ch slov,
vzdelavanie poskytuju len vo velmi malom pocte.
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Pokrizova situacia by mala po novom dostat vsetky
deti do stredu odborného zaujmu

Vysledky prieskumu poukazuju na viaceré komplikacie pri realizacii dial-
kového vzdelavania pre chudobné deti v predskolskom veku a sucasne
potvrdzuju opodstatnenost a nevyhnutnost vychovno-vzdelavacieho p6-
sobenia na deti vo fyzickom prostredi materskych §kél. Samotné ucitelky
v nasom prieskume na otazku ,Za akych okolnosti si viete predstavit po
skonceni krizy pokracovat v diStancnom vzdelavani”, vacsinou zhodne
odpovedaju, ze iba v pripade dlhodobého ochorenia dietata alebo v pri-
pade prepuknutia dalSej pandémie. Ucitelky sa zhoduju aj v tom, ze by
neboli ochotné poskytovat distancné vzdeldvanie detom iba z dévodu
velkej vzdialenosti ich bydliska od materskej Skoly. Znamena to, ze ge-
ograficka vzdialenost nie je podla uciteliek objektivna a opodstatnend
poziadavka pre poskytovanie dialkovej formy vzdelavania.

Vzhladom na to, Ze je materska
Skola v osade, je vzdelavanie na
dialku prakticky nemozné. Mozné
je iba vzdelavanie v priamom
kontakte v materskej skole.
Romski rodicia tiez nemaju doma
pomocky ani internet.”

Ucitelka materskej skoly
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Ucitelky materskych skol v nasom prieskume zhodne uvadzaju, ze aj pred
krizou udrziavali pravidelné vztahy s rodicmi chudobnych deti. Niekto-

ré z nich dokonca pred krizou bezne navstevovali chudobné deti v ich
rodinach. Z tychto informacii by sme mohli usudzovat, ze uz pred krizou
mali ucitelia materskych skol s rodicmi vybudované vztahy na takej urov-
ni, Ze ich poskytovanie distanéného vzdeldvania nemalo zaskogit. Zial,
nas prieskum prezradza, Ze to tak nie je. Pred krizou iSlo va¢sinou o pes-
tovanie institucionalnych vztahov medzi materskou skolou a rodinou,
pricom tieto vztahy su za beznych okolnosti budované skor hierarchicky
a jednostranne v Skolskom prostredi. Preto aj ucitelia navstevujuci rodiny
chudobnych deti vystupovali pred krizou skoér v ulohe oficialnych vyslan-
cov vzdelavacej institucie.

Doterajsia predskolska prax navyse poukazuje na skutocnost, ze rodicia
chudobnych deti su za beznych okolnosti skér pasivnymi ucastnikmi
vychovno-vzdelavacieho procesu svojich deti v materskych Skolach.
Znamena to, ze materské Skoly za beznych okolnosti nijako aktivne ne-
zapajaju rodicov do kazdodennych vzdelavacich aktivit v Skole alebo
mimo Skolu. Sme si samozrejme vedomi toho, Ze je potrebné rozliSovat
a nezamienat si vychovno-vzdelavaciu ulohou a prostredie materskych
Skoél s rodinou dietata. Pripominame len, Ze rodicia su zo strany mater-
skych §kol iba pasivnymi prijimatelmi ich pravidiel, ich nariadeni, ich
intervencii a na ich podujatiach sa ocitaju iba v Ulohe (tlieskajuceho)
obecenstva. Rodi¢ nie je za beznych okolnosti vnimany ako aktivny hrac
a blizky pomocnik ucitelov materskych skol, ktory by im denne pomahal
zefektivhovat vzdelavanie deti. Pozorujeme, Ze az sucasna (vzdelavacia)
kriza vytvorila priestor na prehibenie doterajsich formalnych vztahov.

V takomto pripade uz nehovorime o udrziavani a pestovani vzajomnych
vztahov dvoch institucii, tj. Skoly a rodiny, ale o budovani hlbsich vztahov
medzi samotnymi ucitelmi a rodic¢mi. Budeme radi, ak z tejto krizy vzide
vSeobecné poznanie o tom, aka dolezita je vo vzdelavani chudobnych
deti Uroven vztahov medzi ucitelmi a rodi¢mi a aké dblezité je poznat
celkovu situaciu chudobnych deti.

Kriza napokon odhalila, aké ,kratke ruky” maju skélky na to, aby ich
dokazali zmysluplne podat pri poskytovani pomoci aj za branami svojho
tradicného posobiska. Z tohto pohladu nas kriza nuti okrem iného aj
prehodnocovat budovanie inkluzivnych skolskych timov, o ktorych sa

v poslednych rokoch zivo diskutuje. Pretoze aj ich ¢innost moze byt
rovnako okliestena fyzickym prostredim skoly a tiez ich kompetencie
mozu byt zdsadne obmedzované sucasnou skolskou legislativou, ktora
(okrem externej pozicie ,lietajuceho” Specialneho pedagdga) nema vo
vztahu k skolam v zasade ziadny ,terénny charakter”, ktory by umoznil
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pedagdgom bezne pdsobit aj za branami $kél. Kriza jednoducho spo-
chybnila pojem a bezné chapanie Cinnosti ,inkluzivnych skolskych timov”
na pode skoly, pricom nas nuti o nich premyslat v SirSich suvislostiach.

Efektivnejsie by bolo zamerat sa v blizkej budlcnosti na tvorbu (SirSich)
multidisciplinarnych inkluzivnych timov, zasadenych priamo do stredu
prislusnej obce alebo mesta. Tak, aby deti a ich rodiny mohli odbornici
kedykolvek pruzne zachytit aj mimo hranice skolského prostredia a okam-
Zite im poskytnut potrebnu pomoc, alebo k nim premostovat, delegovat
ostatnych odbornikov a institucie, ktoré im dokazu pomoct a poradit.
Hlbsia spolupraca, ktora pocas krizy medzi odbornikmi vnikla, potrebuje
didaktické a financ¢né zosuladenie, a tiez pravidelnu a cielenu koordina-
ciu medzi Skolou, komunitnym centrom, socialnym pracovnikom, terén-
nym sociadlnym pracovnikom, rodinnym koordinatorom, zdravotnym asis-
tentom, pediatrom - skratka medzi vsetkymi odbornikmi, ktori dokazu
detom, ktoré to budu potrebovat, pomoct. Preto, ak diStancné vzdelava-
nie materskych skol v sucasnosti odsunulo deti do Uzadia, v pokrizovom
obdobi by sa mali deti dostat priamo do stredu odborného zaujmu.

3 . ] . A Rom
DISTANCNE VZDELAVANIE MATERSKYCH SKOL eduoa



4. Vacsina romskych deti
sa pocas krizy nevzdelavala

maj - jun, 2020

Zapajanie sa Ziakov
W do vyucovania pocas krizy

Kontakt romskych Ziakov
s ucitelom pocas krizy

Stvrta ¢ast vysledkov zo spravy o distanénom
vzdelavani ziakov z chudobnych romskych
komunit poc€as pandémie COVID-19
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Pocas trojmesacnej vzdelavacej krizy spdsobenej
pandémiou COVID-19 stihli na Slovensku vzniknut
az 4 skupiny Ziakov.

Dve skupiny vznikli v ramci distan¢ného vzdelavania - ,online” a ,offline”
Ziaci, ktorym sme sa podrobne venovali v nasich troch predchadzajucich
prieskumoch. V priebehu juna 2020, ked sa znovu otvorili brany skal,
vznikla tretia skupina ziakov, ktora mesiac pred skoncenim skolského roka
zacala dobrovolne navstevovat prezencnu formu vzdelavania. Napokon
poslednu, stvrtu ,nedotknutu” skupinu, tvoria od zaciatku krizy, Ziaci (nie-
len) z romskych komunit, ktori pocas krizy neboli zapojeni do Ziadnej for-
my vzdelavania a nemali v tomto obdobi ani pravidelny kontakt s ucitelmi.

Ak by sme sa snazili ziskat informacie o pocte nezapojenych rdmskych
deti do vzdeldvania cez Skoly, informacie by nam mohli byt zo strany
ucitelov a riaditelov skol poskytnuté neochotne a z r6znych dévodov

by mohli byt skreslené a nepresné. To isté plati aj o rodiCoch deti Ci

o ziakoch samotnych, ktori, ak by ndm poskytli takéto citlivé informacie

o sebe, mohli by sa citit z réznych dévodov byt ohrozeni. Preto sme sa
rozhodli informacie o ,nedotknutej” skupine Ziakov z rdmskych komunit
ziskat prostrednictvom tretej strany - cez kvalifikovany (empiricky) odhad
zastupcov pomahajucich profesii. Oslovili sme preto terénnych social-
nych pracovnikov, komunitnych pracovnikov, mentorov deti a dobrovolni-
kov z miestnych obcianskych zdruzeni, ktori pocas krizy so vzdeldvanim
Ziakov skolam pomahali a boli a su so ziakmi a ich rodinami v pravidel-
nom bezprostrednom kontakte v ich prirodzenom prostredi.

.Je tam 95% deti bez pripojenia na internet.
Vedeniu skoly len stacCi napisat kazdy mesiac oficialne do tabulky
ako bolo podla nich vzdelavanie Ziakov realizované a prilozit kopie
vzdelavacich materialov. Bez kontroly, bez spatnej vazby. MéZzeme
Citat na papieri ako kvalitne bolo vzdelavanie zabezpecené, ale vieme,
Ze Ziadne nebolo, stacCi sa opytat deti.”

Ucitelka zakladnej Skoly

Kvalifikovany odhad sme od zastupcov pomahajucich profesii ziskali
prostrednictvom dotaznika, ktory sme rozposielali v mesiaci jun 2020

po znovuotvoreni §kél. Udaje ndm poskytlo 76 zastupcov pomahajicich
profesii, ktori svoje sluzby a poradenstvo pravidelne poskytuju vo viac
ako 140 vylucenych komunitach v KoSickom, Presovskom, Banskobystric-
kom, Nitrianskom a Bratislavskom kraji. Ciselné udaje sme, pre ich hlbsie
pochopenie, doplnili o polo-Strukturované rozhovory s riaditelmi a ucitel-
mi zo 6 $kol, ktoré pracuju s romskymi ziakmi a tiez o polo-Strukturované
rozhovory s 3 zadstupcami pomahajucich profesii.
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Z vysledkov prieskumu vyplyva, ze v priemere az 60 % romskych ziakov
nemalo pocas distancného vzdelavania ziadny, alebo iba velmi ojedinely
kontakt s uc¢itelom. AZ 70% ziakov z romskych komunit sa pocas krizy
nezapojilo do vyucovania. V obidvoch pripadoch ide prevazne o ziakov
2. stupna (60%). Za nimi nasleduju Ziaci prvého stupna (40%). V priemere
iba 30 % ziakov z romskych komunit bolo pocas vzdelavacej krizy zapoje-
nych do distanéného vzdeldvania - bud online alebo offline formou alebo
sa tito ziaci neskor, v posledny junovy mesiac pred skonéenim skolské-
ho roka, rozhodli dobrovolne navstevovat prezencénu formu vzdelavania

v Skole. Vysledky prieskumu, predovsetkym z vychodného Slovenska,
nam ukazuju, ze v niektorych konkrétnych vylu¢enych komunitach sa po-
Cas krizy nezapoijilo do vzdelavania 90 %, a v niektorych az 100 % Ziakov.

Zapajanie sa Ziakov
do vyuc€ovania pocas krizy

Kontakt romskych Ziakov
s ucitelom pocas krizy

4

%

B Ziadny, alebo velmi
ojedinely kontakt rémskych
Ziakov s ucitelom

W Pravidelny, alebo nepravidelne
udrziavany kontakt romskych
Ziakov s ucitelom

%

B Romski Ziaci, ktori sa poCas
krizy do vyucovania vobec
nezapojili

B Rémski Ziaci, zapojeni do ,offline”,
alebo ,online” vzdelavania,
a neskér aj do dobrovolného
prezen¢ného vzdelavania
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+Nedotknuti” Ziaci, ktorych existenciu
sme si odmietli priznat

UZ v predchadzajucom prieskume sme poukazali na rozdiely medzi
.online” a ,offline” Ziakmi z romskych komunit. Chudobné pomery, v kto-
rych ziju obidve tieto skupiny ziakov, su zasadnou odpovedou na otazku,
preco az 70 % z nich nebolo pocas krizy do vzdelavania vbbec zapoje-
nych (viac tu: https://eduroma.sk/docs/ako-zostat-blizko-na-dialku-2.pdf).
Tie vSak ani zdaleka nepostacuju na to, aby sme dostatocne vysvetlili,
preco sa vacsina romskych deti z chudobnych pomerov nezapojila pocas
krizy do distan¢ného vzdelavania. V nasej Stvrtej prieskumnej sprave pre-
to uvadzame aj dalSie okolnosti a priciny tohto stavu. Jednym z prvych
vysvetleni je skutocnost, zZe si odborna verejnost od zaciatku krizy nepri-
pustila moznost (paradoxne po 30 rocnej skusenosti s pracou s romskymi
komunitami), ze takato skupina ziakov by ndam pocas pandémie COVID-19
mohla na Slovensku vbbec vyrast. Verejne sa o tejto skupine deti vobec
nehovorilo, rezort Skolstva tuto skupinu ziakov vobec nezadefinoval a ani
sa na nu explicitne pocas krizy vo svojich intervencidch nezameral.

Je pravda, Ze na Slovensku prebehla pomerne Siroka odborna diskusia
o tom, ako distancne vzdelavat ,online” a ,offline” ziakov z romskych
komunit, no skupina ,nezapojenych” deti v odbornych diskusiach zanik-
la, nestala sa naliehavou témou odbornych webinarov a online predna-
Sok pocas celého doterajsSieho trvania krizy. Azda z tychto dévodov sa

v SirSom odbornom diskurze udomacnilo presvedcenie, Ze ndm pocas
krizy na Slovensku po junovom otvoreni skol vznikli iba 3 skupiny Ziakov.
Akoby sme si vobec nechceli pripustit existenciu stvrtej, velkej skupiny
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.hedotknutych” deti, pretoze odzrkadluje mnohé odborné pochybenia
a systémoveé zlyhania. Nas prieskum poukazuje na fakt, Ze aj napriek
tomu, ze ucitelia vyvinuli pocas krizy znacné usilie, aby ziakov z rém-
skych komunit od zaciatku krizy riadne zapojili do u¢ebného procesu,
z roznych dévodov sa im to darilo iba na 30 %. Rovnako sa dozvedame,
Ze viaceré prekazky, bariéry, ale aj pochybenia su na vSetkych stranach
hlavnych subjektov vzdelavania, ktoré v nasledujucich ¢astiach nasho
prieskumu pomenovavame.

Pric¢iny chybajtcich pravidelnych kontaktov
ucitelov so ziakmi

Z predchadzajucich troch prieskumnych sprav vieme, ze ucitelia pocas
krizy venovali velku ¢ast svojho usilia a ¢asu na odbornu pripravu, orga-
nizaciu a samotné vedenie online diStancného vyucovania uréeného
Ziakom, s ktorymi sa dalo spojit. Vac¢sina pochadzala z majoritnej Casti
obyvatelstva. DiStancné vzdelavanie offline skupiny chudobnych zZia-
kov, ktora si vyzadovala osobny, individualizovany pristup, to bolo pre
ucitelov personalne a ¢asovo velmi naro¢né. Najme pokial islo o Ziakov
2. stupna, kedy by sa ucitelia jednotlivych predmetov mali pravidelne
obmienat, rotovat.

.Na strane ucitelov mohol byt aj nezaujem vzdelavat Ziakov
z romskych komunit, pretoze pri Skolach s velkym poctom Ziakov by im
to bolo naro¢né, mali by s tym vela prace a zabralo by im to vela ¢asu.”
Komunitny pracovnik

Preto hromadna, kolektivna, distribucia pracovnych listov do romskych
komunit kopirovala tradi¢ny, frontalny systém vyucovania, ktorého cie-
lom je v jednom momente zachytit Co najvacsiu skupinu ziakov. Na za-
klade prieskumu vieme, Ze ucitelia venovali priprave pracovnych listov
pre romskych Ziakov znac¢né Usilie a Cas, avSak zaroven tiez zistujeme, zZe
medzi ucitelom a Ziakom (jeho rodinou) chybal az v 60 % pripadoch kon-
takt prostrednictvom poskytovania a prijimania pravidelnej spatnej vaz-
by. Absencia takéhoto pravidelného kontaktu ucitelov s romskymi ziakmi
- okrem iného - pramenila aj z obav mozného infekéného nakazenia sa.
Preto, do velkej miery, osobny kontakt so Zziakmi a nasledné riziko moznej
nakazy pocas krizy na seba preberali predovsetkym zastupcovia poma-
hajucich profesii. Z tychto dévodov stroh4, a treba povedat, Ze ¢asto

aj jednosmerna distriblcia pracovnych listov nezabezpecovala ani len
zakladnu kvalitu distanéného vzdelavania.
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.Pracovné listy boli vydavané ziakom v priestoroch nasej kancelarie,
rovnako tak boli aj prijimané. Stava sa tieZ, Ze pracovné listy ucitelia
nevyzadovali vratit. Teda k vyhodnocovaniu vypracovanych tloh
zo strany ucitela nedochadzalo.”

Socidlna terénna pracovnicka

Prieskumom sme tiez zistili, Ze mnohym terénnym socialnym pracov-
nikom (TSP) a komunitnym pracovnikom (KP) nebola distribucia pra-

covnych listov oficidlne nariadend ziadnym statnym organom alebo

krizovym stabom, teda nikym ,zhora”, ale povazovali ju skor za nezistnu
pomoc, ktoru poskytli v nelahkej situacii Skolam na zaklade ich prosby
o pomoc. Treba vSak zaroven dodat, Ze poskytovanie pomoci a celko-

va blizSia spolupraca sa v niektorych pripadoch dostala az do takého

stadia, kedy komunitni pracovnici a terénni socialni pracovnici realizo-
vali za Skoly omnoho SirSiu Skolsku agendu - zapisy deti do materskych
skol a 1. roénikov zdkladnych §kol, distribuciu prihlasok, administrativnu
dokumentéciu na podpis rodicom a pod. Z tohto dévodu sme zazname-
nali v niektorych pripadoch az tenziu medzi vedenim skél a zadstupcami
pomahajucich profesii.

Ucitelka Jana Karlova,
ktora pocas krizy
pravidelne navste-
vovala svojich ziakov
v miestnej vylucenej
komunite, nosila im
ucebné pomocky

a pracovné listy.

.Najviac mi prekazala obava ucitelov z navstev rodinného
prostredia, neochota navstevovat rodiny zZiakov a komunikovat' s nimi
v prirodzenom prostredi. V pripade ak by sme boli poZiadani o sprievod
do komunity, povazovali by sme to za dobru sucinnost a spolupracu.”
Terénna socialna pracovnicka

.Asi najviac mi prekaza to, ze zakladné skoly maju nerémskych
asistentov, ktori do komunity nevstupia, maju predsudky voci
detom z vylucenych komunit.”

Komunitna pracovnicka
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Pri¢iny nezapojenia sa Ziakov do vzdelavania

4

pocas krizy

Zapojenie romskych Ziakov poc¢as pandémie do distancného (online
alebo offline) vzdelavania predpoklada predovsetkym udrziavanie pra-
videlného kontaktu s ucitelom. Z vypovedi sa dalej dozvedame, ze

v niektorych lokalitdch samotni pedagogovia odmietli chodit do rom-
skych komunit k Ziakom, a kedZe na mnohych skoldch chybaju asistenti
ucitelov a v lokalite nie su ani terénni, socialni ¢i komunitni pracovnici,
nemal kto nosit pracovné listy. Znacny je vSak aj nezaujem vzdelavat sa
zo strany samotnych ziakov z romskych komunit napriek tomu, ze mali
potrebné technické vybavenie. DalSou z hlavnych pri¢in nezapojenia sa
do distan¢ného vzdelavania, ¢i uz zo strany deti, alebo zo strany samot-
nych ucitelov, boli nariadenia rezortu skolstva, ktoré skolam prikazovali,
aby sa pocas distancného vzdelavania Ziaci neznamkovali, aby niekto
neopakoval ro¢nik a aby bol navrat do skoly v mesiaci jun dobrovolny.

.Hned'v tvode krizy, tam, kde chybal kontakt, sme zapojili asistentov ucitela,
obecné urady, rodicov a pracovali sme skoro na 100%. Zlom prisiel po
vyhlaseni ministra $kolstva a riaditelky Statneho pedagogického Ustavu,
Ze deti nemozu prepadnut, Ze sa nema znamkovat a dalsim klinom bolo
vyhlasenie, Ze navrat do skoly je dobrovolny. Od tejto doby to Skripalo.”
Riaditelka zakladnej skoly

Od mentorov, ktori pocas krizy doucovali rdmske deti, sa dozveda-
me, ze viacerym rodicom ni¢ nebranilo v tom, aby sa ich deti vratili do
skoly, ale vzhladom na to, ze sa blizili velké prazdniny, vyuzili institut
dobrovolnosti a deti nechali doma. Evidujeme vsak aj také pripady,
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kedy rodicia nedali posledny junovy mesiac svoje deti do skoly, pretoze
pocas krizy stratili pracu a nemali z ¢oho financovat detom zakladné po-
treby. Jedinym doélezitym finanénym zdrojom pre tieto rodiny bol oset-
rovatelsky prispevok podmieneny tym, Ze dieta zostane doma. Navyse,
mnohé deti sa nemali ako dostat do Skoly, kedZze autobusy boli pocas
krizy v prazdninovom rezime. Svoju rolu tu zohrali aj opodstatnené oba-
vy rodi¢ov z moznej nakazy svojich deti, umocnené silnou rodinnou vaz-
bou. Ucitelia a zdstupcovia pomahajucich profesii sa zhoduju v tom, Ze
sa vyrazne zmenil rezim a navyky deti chodit do skol, vdaka dlhodobym
pobytom v doméacom prostredi. Upozornuju, ze zvratit tento negativny
stav bude zo strany skél velmi narocné.

Ako pomahalo pocas krizy Ministerstvo Skolstva
vzdelavat romske deti2

Tak, ako sme uz v uvode naznacili, vSetky opatrenia rezortu Skolstva vo
vztahu k detom z romskych komunit akoby vopred vychadzali z nekri-
tického predpokladu, Ze vSetci Ziaci su riadne zapojeni do diStancného
vzdelavania. Samotna vyroba pracovnych listov pre rémskych ziakov,
alebo alokované peniaze z rezortu Skolstva na okresné skolské urady,
urcené na financovanie tlace pracovnych listov, smerovali skor ku skva-
litneniu predpokladaného riadne prebiehajuceho vzdelavania a odbre-
menenia $kol od finan¢nych nakladov. Zistujeme, Ze napokon ani tento
predpokladany zamer sa Ministerstvu Skolstva v praxi nepodaril naplnit.

Zanianik
,(.i/‘f’!A.-{'lf'T?/.’ - 4
LS zféa/z,cbg/ der
Romskym ziakom mal pocas
p— krizy poméct preklenut

prerusené vyucovanie aj takyto
novy pracovny zosit

# ;II
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Pracovné zosity vypracoval a vydal konkrétne Skolsky pedagogicky ustav
(SPU) nadvazujuc na vysielanie televiznej relacie RTVS Tumenca khere -
S vami doma. Ucitelia a riaditelia $kol uvadzaju, ze pracovné listy dora-
zili do skol s velkym oneskorenim. Navyse, iSlo o pracovné listy urcené
pre mladsich ziakov. Velky problém vsak spocival v tom, Ze deti nemaju
vo svojich domacnostiach na vypracovéavanie tychto pracovnych listov
vytvorené vhodné podmienky, pricom na pracu s pracovnymi listami
potrebuju pri sebe bezprostrednu pritomnost - pomoc a vedenie ucite-
la. Z tohto hlavného dévodu, nemali pracovné listy pre deti z romskych
komunit pocas pandémie Casto ziadny pozadovany vzdelavaci efekt.

Ugitelia odporu&aju pracovné listy z dielne SPU ako pomécku pouzivat
skor pri prezencnom vzdelavani romskych deti v Skolach. Niektori ucite-
lia pracovné listy z SPU nevyuzili vébec, kedZe uz mali zabehnuty vlastny
systém prace a vypracovavali pre zZiakov svoje listy, na ktoré boli uz Ziaci
zvyknuti. Ucitelia uvadzaju, ze pocas krizy pracovné listy tlacili v Skole

a vo viacerych pripadoch ich tlacili aj u seba doma na vlastnej tlaciarni,
kedZe to bol pre nich najrychlejsi sposob tlace. Ucitelia a riaditelia skol
uvadzaju, Ze tlac¢ a kopirovanie pracovnych listov hradili bud z vlastnych
zdrojov, alebo zo zdrojov skoly.

.Z rezortu Skolstva sme okrem usmerneni nedostali
Ziadnu pomoc, ktora by ulahcila proces diStancného
vzdelavania romskych Ziakov.”

Riaditelka zakladnej skoly

Letné $koly Ziakom nepomézu. Co bude dalej?

Ucitelov a riaditelov skol sme sa pytali, ¢i planuju realizovat pocas prazd-
nin pre svojich ziakov letnu skolu, ktora by aspon Ciasto¢ne dokazala
vyrovnat” deti pred septembrovym ndvratom do $kél a zvysila ich San-
ce uspiet v prezencnej forme vzdelavania. Osloveni ucitelia a riaditelia
Skol sa vsak letné Skoly pre deti nechystaju otvorit. Ako hlavny dévod
uvadzaju, Ze v Skolach budu prebiehat pocas leta dlhodobo planované
rekonstrukcie priestorov a odbornych ucebni. Ini zastupcovia skol zas
uvadzaju, Ze sa im neprihlasil dostato¢ni pocet romskych ziakov. Tento
problém by z velkej ¢asti dokazali flexibilne riesit napriklad miestne ob-
¢ianske zdruzenia, ktoré by vedeli poskytnut chudobnym zZiakom pocas
leta adaptacné a vyrovnavacie aktivity tak, aby zvysili ich Sance na lepsi
navrat do Skoly. A hoci to boli poc¢as pandémie COVID-19 predovsetkym
mimovladne organizacie, ktoré z velkej ¢asti pomohli Ministerstvu
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Skolstva napadito riesit mnohé problémy (vzdelavacej) krizy, pri tejto
moznosti pomoci so vzdelavanim rezort Skolstva mimovladny sektor vy-
nechal. O finan¢ny, jednorazovy prispevok v maximalnej sume 2600 Eur
na realizaciu letnej Skoly sa mozu uchadzat iba skoly.

.Letnu skolu sme planovali otvorit, ale prihlasilo sa nam len 8 Ziakov
z celkového poctu 133 a ani jeden romsky Ziak. Nadalej u nich
pretrvava strach z nakazenia sa virusom, aspon tak to tvrdia
zakonni zastupcovia tychto deti.”

Ucitelka zakladnej Skoly

Doucovanie deti v ich
domacom prostredi

v ramci vzdelavacie-
ho programu O krok
pokrok, ktory zaloZilo
obcianske zdruze-

nie eduRoma pocas
pandémie COVID-19

v 7 lokalitach Vychod-
ného Slovenska. Vzde-
lavaci program ma
zmiernovat negativ-
ne dopady krizy na
celkovu vzdelanostnu
uroven deti

Na otazku, ¢o by pomohlo ,vyrovnat” Sance tejto skupiny Ziakov uz pria-
mo vo vyucovacom procese, viaceri osloveni ucitelia navrhuju zamerat
sa hlavne na socializaciu a obnovenie Skolskych navykov. Ucitelia tiez
navrhuju v nasledujucom skolskom roku zrusit Monitor 5 a na Skolach
zabezpecit financie na asistentov ucitela a odbornych zamestnancov.
Podla ucitelov by v tejto situacii nemali na Skolach prebiehat komplex-
né inSpekcie. Vzhladom na skiusenosti pocas krizy, ucitelia navrhuju,
aby usmernenia a odporucania pre skoly zo strany ministerstva boli
vydavané az po riadnej konzultacii so Skolami a mali by byt zamerané
na prospech skol a Ziakov. Ucitelia by tiez privitali moZnost pracovat so
Ziakmi v mensSich skupinach a skoly by rady disponovali aj chybajucimi
kompenzacnym prispevkami pre Ziakov a motivacnymi prispevkami na
odmeny pedagogickych a odbornych zamestnancov.

.Treba nas nechat robit svoju pracu - urobime viac, ak nebude
tolko usmerneni a hlavne rychlych neodkonzultovanych zmien,
potom sa aj vysledky dostavia a budu lepsie”.

Riaditelka zakladnej skoly
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5. Pravidla prvého kontaktu
pri realizacii distancného
vzdelavania Ziakov
Z romskych komunit

1. Ucitel ako prvy identifikuje a kontaktuje (telefonicky, cez socialne
siete) rodinu dietata - rodina dietata/ziaka prislusného ucitela
pozna, je pre nich autorita - takto uz na samom zaciatku budujeme
v distanénom vzdelavani zakladnu déveru a bezpedie.

2. Ucitel si nasledne zmapuje, ¢i ma rodina zékladné pripojenie na
internet a telefon alebo pocitac, na ktorom sa da pracovat, pripadne
aké su dalSie moznosti spoluprace pri distanénom vzdelavani. Takisto
zisti aku dalSiu nevyhnutnu materialnu podporu potrebuje dieta/ziak,
aby mohlo pracovat (listy, vykresy, farbicky, pero a pod.)

3. Prirodinach, ktoré maju vyrazne limitované moznosti vyuzivat
internet a socialne siete, je dobré realizovat kontakt prostrednictvom
telefonického spojenia (vysvetlovanie zadani) v kombinacii
s roznaskou pracovnych listov do prislusnej rodiny dietata zo
strany terénneho socialneho pracovnika, alebo komunitného
pracovnika (vyZaduje sa pravidelna timova spolupraca)

4. Ucitel poziada rodi¢a o pomoc s u¢enim. Nezabudaijte, Ze rodicia tiez
maju svoje potreby (komunikovat, sprostredkovat ucenie, vzdelavat
sa, poradit), ale sU pre nas aj neocenitelnym prinosom (zdrojom
informacii o detoch, pomoci, spoluprace a angazovanosti). Spravte si
z rodicCa partnera.

5. Je dobré, ak ucitel v ivodnych fazach vyucovania ziska celkovy
prehlad o pocte deti a rodinnych prislusnikov v domacnosti
- zistit sa to da napriklad tak, Ze dieta/Ziaka poziadate o zhotovenie
rodinného sociogramu a doplnite ho priatelskym mapujucim
rozhovorom o postaveni jednotlivych ¢lenov v domacnosti, ich
blizkosti a vzdialenosti (hovorime o sociometrii) v celkovej Strukture
viacgeneracnej rodiny a jej kolektivheho rozhodovania. Poméze
vam to lepSie uvazovat o tom, ako vyuzit dynamiku rodinného kruhu
a ako a koho v ré6znych fazach zapojit do domaceho vzdelavania
a medzigeneracného ucenia.

) , Rom
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10.

1.

12.

13.

14.

V Uvodnych fazach distancného vzdeldvania je potrebné nato, aby
sme udrzali koncentraciu a motivaciu dietata, uistit sa, ¢i nie su deti
hladné, ¢i su dostatocne odpocinuté, ¢i im nie je zima - hovorime

o naplneni zakladnych biologickych potrieb dietata. Alebo ¢i maju
deti/ziaci v dany ¢as vyhradené a nikym nerusené miesto pre
vzdeldvanie sa a komunikaciu s uc¢itelom - hovorime o pocite istoty
a bezpecia vo vzdelavani.

Ucitel zada ulohu a uisti sa ¢i rodi¢-dieta/zZiak porozumeli prislusnym
zadaniam zo strany ucitela. Znovu pouzivame jazyk: ,dohliadnite
prosim, pomozte mi s tym, aby sa dieta naucilo...”. Nezabudajte, Ze
ulohy sa maju ¢o najviac priblizovat realite, moznostiam a potencialu
dietata (Co doma bezZne robi a zaziva, co doma ma k dispozicii

a pozna.

Pouzivajte Co najkratSie a najjednoduchsie vety a pokyny,
nepouzivajte cudzie slova pri vysvetlovani, kladte otvorené otazky,
ktoré podnecuju k hlbSiemu premyslaniu a k diskusii. Komunikujte
v jazyku priatelskom rodine/komunite.

Nasledne sa skontaktuje ucitel a prislusny terénny socialny
pracovnik (alebo s asistentom ucitela) a dohodnu sa spolu na
pravidelnej komunikacii - terénny socialny pracovnik je predizenou
rukou ucitela, ucitel uvedie/predstavi svojho dobrovolnika prislusne;j
rodine.

Dvojica uditel/terénny socialny pracovnik sa navzajom dopinaju

aj ohladom poziadaviek na dieta - idealne ak kombinuju formalne
vzdelavanie resp. poZiadavky na formalne ucivo zo strany ucitela

s neformalnym-socialnym, relaxacnym ucenim zo strany terénneho
socialneho pracovnika, alebo asistenta ucitela.

Terénny socialny pracovnik, alebo asistent ucitela, pomaha ucitelovi,
detom a ziakom pri distanénom vzdelavani premostovat slovensky

a romsky jazyk, pripadne prekonavat tazkosti s negramotnostou
rodicov tak, aby dieta/ziak a rodi¢ zadaniam a ucivu dobre
porozumeli.

Medzi ucitelom, asistentom ucitela a terénnym socialnym
pracovnikom, musi prebiehat pravidelna komunikacia presne
v stanovenu hodinu (urcia si spolu ju po vzajomnej dohode).

Ucitel ako prvy identifikuje potrebny predmet doucovania pre
ziaka a stimulacie pre dieta a dohodne sa terénnym socidlnym
pracovnikom na prislusnej intervencii - odporuca sa obsah

vzdelavania precvicovat, opakovat, nie ho zbytocne rozsirovat.

Komunikacia medzi uc¢itelom a dietatom/ziakom pri douc¢ovani
musi byt vzdy pravidelna a musi prebiehat v rovnaku hodinu tak,

) , Rom
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15.

16.

17.

18.

19.

aby si deti/Ziaci postupne budovali navyky, zvykali si na pravidelny
rezim - dieta, ale aj rodi¢ potom vie ¢o a kedy ma ocakavat a ¢o sa
po nom chce.

Je dblezité, aby si deti/ziaci zvykali na to, zZe je doblezité, aby si
pravidelne vypracovali Ulohy a zadania (v tomto momente je dblezité
klast déraz na samotnu cestu, proces pripravy, priebeh ucenia sa, ako
na pozadovany vysledok).

Ulohy a cviGenia sa vzdy zadaju v pondelok rano a v piatok po obede
si ucitel vypyta dohodnutou formou spatnu vazbu - spatna vazba
buduje medzi uc¢itelom a rodic¢om vztah a zodpovednost k uceniu.
(moze byt podana zo strany dietata a rodi¢a pisomnou formou,

alebo inou formou, napr. fotka, nahraté kratke video - vypracované

a dokoncené ulohy a cvicenia. Telefonicku-tstnu formu vyuzivame na
zistovanie - ako sa deti citia, co by chceli zlepsit a pod.

Rodic¢ov za pomoc a deti za pracu je dolezité ocenit. - vyuZivajte
osobnejsiu formu, ako je napriklad osobné podakovanie, list, odkaz,
usmev, kratke video a pod. Urcite najdete a vymyslite vela dalSich
podnetnych prikladov

V priebehu distancného vzdeldvania rdmskych deti/ziakov si zavedte
dennik ucitela/dobrovolnika a zapisujte si pravidelne do dennika
vlastné postrehy, poznatky a zistenia. Nevahate sa o zavery podelit so
svojimi kolegami zo skoly a SirSou odbornou verejnostou.

Na distancné vzdelavanie nie je na Slovensku zatial pripravena
zékladna materialno-technicka a ani odborna personalna
infrastruktura. Preto Studujte, hladajte zdroje, tvorte, zdielajte, radte
sa a pytajte sa.

Vypracovali: Vlado Rafael, Barbora Vanék
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6. Zavery a odporiicania

po navrate ziakov do $kol

v' Kompenzovat vSetkym ziakom ich socialnu deprivaciu posilnenim
socialneho ucenia na uvodnych hodinach, alebo mimoskolskymi
aktivitami pre obnovenie a upevnenie vztahov v rovesnickych
skupinach.

v’ Posilnit posobenie skolskych psycholdgov a socialnych pedagogov.

v’ Zamerat sa na kompenzacné doucovanie ziakov z MRK, ktoré mozu
realizovat napriklad komunitné centra, alebo obcianske zdruzenia.

v’ Zo strany $kol je potrebné zrealizovat adaptacné vzdelavanie
vo vztahu k chudobnym mladsim ziakom, aby si opat zvykli na
majoritné prostredie Skolskej institucie, na jej pravidla, ocakavania, na
tempo formalnej vyuky a pod.

v’ Zmiesané prostredie u¢ebnych tried méze do velkej miery nahradzat
Ziakom z MRK chybajuce vzory.

v Prehodnotit pedagogicky pristup, ktory preferuje rozvoj manualnych
zruénosti, na pristup, ktory bude rozvijat pocitacovu gramotnost
chudobnych deti.

v' Rozvijat u Ziakov z MRK aj zru¢nosti pre online (seba)vzdelavanie
a pracu s roznymi u¢ebnymi materialmi v online priestore.

v’ Skoly by sa mali zamerat aj na rozvoj poditadovej gramotnosti
u rodicov deti z MRK.

v’ Skoly je nutné vybavit technikou potrebnou pre distanéné vzdelavanie
a v pripade potreby ju zapozicat ucitelom a ziakom.

v’ Distancné vzdelavanie neméze byt uniformné, v budicnosti by malo
byt maximalne individualizované s prihliadnutim na Specifické potreby
dietata a materidlno-technické a osobnostné vybavenie rodiny.

v Ministerstvo §kolstva by malo pokryvat neo¢akavané zvySené naroky
na financovanie materidlno-technického zabezpecenia distancného
vzdelavania.

v’ Vyriesit pre ucitelov otazku financovania licencovanych online
metodickych materialov a priruciek.
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v’ Zabezpecit pritomnost a stabilitu pedagogickych asistentoyv,

v

v

v

skolskych psycholégov, Specialnych a socialnych pedagogov
v Skolach, ktori su doc¢asne financovani z prostriedkov EU,
prostrednictvom pravidelného financovania z domaceho rozpoctu.

Vytvorit SirSiu, mimoskolsku spolupracu medzi ucitelmi, odbornymi
zamestnancami §kél a medzi terénnymi socidlnymi pracovnikmi,
komunitnymi centrami a zdravotnymi asistentmi. V buducnosti bude
délezité poskytnut im didakticku podporu a koordinaciu a je potrebné
s nimi cielene pracovat a podporovat udrzanie tychto sieti.

Vyriesit financovanie pozicie terénneho socialneho pracovnika zo
strany ministerstva Skolstva, kedZe je momentalne financovany

len prostrednictvom projektov z EU. Financovanie by mohlo

byt napriklad z prispevku ziakov pochadzajucich zo SZP. Toto
odporucanie otvara tiez debatu o potrebe ukotvenia socialnej prace
v Skolskom prostredi.

Skoordinovat ¢innost MPC, skolskych uradov a zriadovatelov, kedze,
okrem iného, mézu aj v ¢asoch krizy omnoho rychlejsie a hlavne
rovnomerne odovzdavat potrebné informacie a usmernenia skolam,
ziakom a rodi¢om.

Zo strany Metodicko-pedagogickych centier je nevyhnutné
skvalitnit pripravu ucitelov v praxi na pracu so ziakmi z MRK.

Zriadit centrum distan¢ného vzdelavania, ktoré by pripravovalo
ucitelov na nové vyzvy vo vyucovani.
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